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SAP TRM reduziert Systemkomplexitit im Logistikzentrum von Bayer Schering Pharma

Migrationsprojekt minutios umgesetzt

Seit Mitte 2009 steuert das Warehouse Management System SAP LES/TRM das bestehende, zentrale Logistik-
zentrum von Bayer Schering Pharma am Standort Leverkusen. Bilanz der SAP-Integration sind durchgédngig
harmonisierte und transparente Prozesse, die sich jederzeit flexibel auf wachsende und wechselnde Anforde-

rungen parametrieren lassen.

Powering Your Performance” heifdt
das Leitmotto der Bayer Technology Ser-
vices GmbH (BT5), Das 100%ige Tochter-
unternehmen der Bayer AG bietet Tech-
nologieldsungen sowohl fir den Bayer-
Konzern, als auch far externe Kunden.
Wie ein selcher Performance“-Schub im
Detail aussehen kann, zeigt die jingst ab-
geschlossene Einfithrung von SAP Task
and Resource Management (TREM) far die
Materialllussstenerung im Logistikzen-
trum  des Pharmaunternehmens Bayer
Schering Pharma (BSP) in Leverkusen
(Bild I}, In enger Zusammenarbeii mit
dem SAP Logistik-Projelkthaus 1GZ Lo-
gistics + 1T aus Falkenberg in der Ober
plalz ist hier unter Federfihrung von BTS
eine Losung enistanden, die insheson-
dere fiher eine hohe Systemintegration
verfugt. Entscheidend ist dies ganz be-
sonders im GxP-regulierten') Umfeld der
Pharmabranche, in dem fir die Qualitat
und Sicherheit von Arzneimitteln und ih-
ren Substanzen wa. die verscharlien
Richtlinien der Good Manufacturing
Practice® (GMP) gelien,

Bevor die neue Lisung eingefiihrt werden
konnte, bestand die Herausforderung da-
rin, ein zwischen einem bestehenden SAP
LES-System und den Speicherprogram-
mierbaren Steuerungen (SPS) der Tech-
nikebene operierendes, externes Materi-
alllusssystem zu ersetzen. An diesem
Punkt hatte es natarlich Uberlegungen
pegeben, das besiehende AP Logistics
Execution System (LES) erneut um ein
externes Subsystem far die Materialfluss-
steuerung zu erganzen. Letztlich bestand

I} GxP steht [or alle Richilinien, die G gine L pote Ar-
heitspriis” in der Medizin, der Pharmazie und der
pharmazentischen Chemie eigenhalten werden mis-
sen, Das G bedeutet , Guile)” und das P, Praxis®, das
x wird durch dic jeweilige Abkorzung fir den spezi-
fischen Anwendungsbereich erselzl, 5o sieln GLP 2.
B [or  Gute Labor-Fraxis”,

Bild 1 Das Pharma-Logistikzentrum von Bayer Shering am Standort Leverkusen arbeitet im Drei-Schicht-Betrieb
an sieben Tagen in der Woche und wird seit Mitle 2009 durchgingia Ober SAP LES/TRM gesteuert.

Andreas Humpert,
Leiter Organisation
und Infarmation
am Supply Center
Leverkusen bei BSP

.Uberzeugt hat uns an IGZ zum
einen die Anzahl an SAP-Direkt-
kopplungen automatisierter
Lagertechnik. Aber auch die
namhaften Referenzen selbst
sprachen fiir sich. Daran konnte
man erkennen, dass IGZ in der
Lage ist, mit dem SAP-System
auch komplexe Zusammenhénge
im Materialfluss zu steuern.”

jedoch Einigheit dariber, dass weder auf
5PS- noch aul SAP WMS-Ebene Ande-
rungen vorgenommen werden sollien,
Verfolgt wurde damit die zentrale Zielset-
zung, die Komplexitit zu reduzieren,
Eine wesentliche Rolle spielte aber auch
das Thema Risikominimierung. Den
grofiten Nutzen versprach daher ein Up-
gradeprojekt aul SAP B3 ERF 2005 abzu-
warten und das Alt- bzwe Dritsystem
durch das Modul SAP TRM zu ersetzen -
d.h. auch die Materialflusssteverung in-
tegriert in SAP zu etablieren,

Im Vorfeld hatten die beiden Projeki-
partner bereits in einer Machbarkeitsstu-
die mit anschlieBender Evaluierungs-
phase gezeigt, dass eine Realisierung der
Materialflusssicuerung unter SAP - ins-
hesondere vor dem Hintergrund der viel-
Filtigen Prozesse im Pharma-Logistik-
zentrum = méglich und nutzbringend ist,
Betrachtet und bewertet wurden in die-
sem Zusammernhang die Initial- sowie die
laufenden Kosten im direkten Vergleich



von SAP TRM mit einem maglichen sepa-
raten Dritlsystem.

JUm den Herausforderungen einer sehr
kurzen Inbetrichnahmephase, wenig Zeit
Firr Testlaufe und der Umsetzung bei laufen-
dem Betrieb Rechnung zu tragen, wurde zu-
dem bereits in der Entwicklungsphase eine
von 1G7 entwickelte SPS-SAP-Simulation
eingesetzt”, erldart Andreas Humpert, Lei-
ter Organisation und Information am Sup-
plv Center Leverkusen bei BSE Diese sollte
bereits frihzeitig cin Maximum an Pla-
nungs- und damit auch lnvestitionssicher-
heit gewdhrleisten. In diesem Tool, das fir
SAP EWM/MFES wie auch SAP LESTEM
gleichermafien eingesetzt werden  lkann,
wurden simitliche Prozesse abgehildet und
die physischen Warenbewegungen simu-
liert. An Hand des Anlagenmodells konnien
die Customizing- und Entwicklungsleis-
tungen in Folge laufend aufihve funkiionale
Korrektheit bzw. Fehlerfreiheit hin iber-
prift und gegebenenfalls angepasst werden,
Dies erwies sich auch nach der Inbetrieh-
nahme als sehr nitzlich: | Finerseits war die
Simulation im laufenden Projekr hilfreich,
Andererseits nutzen wird das Modell aber
auch weiterhin zu Simulationszwecken. Es
komnen Engpasssituation nachgesiellt und
Prozessanpassungen getestet werden, bevor
der physische Eingrifl in die Realanlage er-
folgt”, unterstreicht Elmar Reek, Tech-
nischer Leiter des Logistikzentrums.

Ein Blick ins Pharma-Logistikzentrum zeigt
die hohe Komplexitit des Projektes: Das
Zentrum verligt dber eine Lagerkapaziti

Bayer Technology Services

Als Unternehmen der Bayer AG ist die
Bayer Technology Semices GrbH
(BTS) ein globaler Anbieter zukunfts-
fahiger und marktorientierter Tech-
nologieldsungen fir die chemisch-
pharmazeutische Industrie. Ein erst-
klassiges Expertennetz entwickelt,
realisiert und optimiert Anlagen, Ver-
fahren und Produkte — mit der jahr-
zehntelangen Erfabrung eines Welt-
kanzerns und ganzheitlichem Know-
how entlang des gesamten Lebenszy-
klus.

So entstehen hochwertige und pass-
genaue Technologielasungen, die
iiber reine Standardldsungen weit
hinaus gehen und die sich schnell
fir den Kunden amortisieren. Lage-
rungs- und Transportsysteme  flr
pharmazeutische Stickgiter werden
im Bereich Supply Chain & Logistics
bei BTS nach dem neuesten Stand
der Technik und gemaRl GMP-/
Reinraumanforderungen geplant und
realisiert.

Weltweit beschaftigt der globale
Senviceanbieter flir die Bayer-Teil-
konzeme und den externen Markt
ca. 2 600 Mitarbeiter, die im Jahr
2009 einen Umsatz von 380 Mio,
Euro enwirtschafteten. Hauptsitz von
BTS ist Leverkusen,

Bild 2 27 000 von ins-
gesam 32 000 Stellplit-
zen fir die Lagerung
won Einsatzstaften, Pack-
mitteln, fwischen- und
Fertigprodukien auf Eu-
ro- und Cherniepabetten
befinden sich im tem-
peraturgefihrten, auto-
matischen HRL.

Bild 3 Das Hochregal-
lager ist mit den ver-
schiedenen Froduktions-
betrieben dber Tunnel
verbunden, in denen sin
Fahreroses Transport-
systern (FT5) verfahrt,
das die Produktion ver-
sorgt und Ferligwaren
ins HRL bringL.

Hilider- BSVETS

von 32 000 Palewensiellplitzen, davon
27 000 im automatischen Hochregallager
{HRL}, das bei 15 his 25 °C betrichen
wird. Erganzend finden sich manuell he-
diente Lager, z.B. ein Kleinteilelager, ein
Kohllager und ein Grofcontainerlager
sowie ein Betrichspalettenlager far Dolou-
mente und Rickstellmuster (Bild 2}. Ge-
lagert werden die Waren sowohl auf
Euro- und Chemie-Paletten aus Holz
oder Aluminium his 1,4 m Hiohe und
max. 1 1. Die Ein- und Auvslagervorgange
in dem manuell bedienten Lager werden
beleglos mit dem an SAP angeschlosse-
nen  Datenflunksystem  durchgefihet
Maglich sind tiglich bis zu 2 600 Trans-
porthbewegungen  im  Drei-Schicht-Be-
trieh, Versorgl wird zum einen die Pro-
dultion mit Finsatzsioffen, Packmitieln
und Zwischenprodukten. Daraber hi-
naus werden ab Leverkusen Distributi-
onslager heliefert, die wiederum Kran-
kenhiuser, Apotheken, Arztpraxen und
Labore mit Fertigwaren versorgen — und
das weltweit.

Uber ein unterirdisches Tunnelsystem
(Wegesystem) ist das Logistikzentrum an
die Betriehe Feststoff-Formulierung, Pa-
renteralia (sterile Zubereitungen zur In-

jektion und Infusion} sowie Feststofl-

Verpackung via Fahrerlosem Transport-
system (FTS) angebunden. Uber das FTS
wird die Produlktion innerhall von max,
vier Stunden nach Abrul mit den bendtig-
ten Materialien versorgl. Gleichzeitig
abernehmen die Fahrzenge den auto-
matischen Transport von Zwischen- und
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Fertigprodukien in das zentrale HRL. Die
fordertechnische Anbindung vom Erd-
an das Kellergeschoss ist itber Senkrechi-
forderer realisiert worden,

In enger Kooperation mit BTS hat 1GZ
samtliche vorhandenen lager- und forder-
technischen Komponenten in SAP LES/
TEM integriert und auch die Kopplung
der SP5 umgesetzi, die in Echizeit mit
dem SAP-System kommuniziert. In SAP
WM generierte Transportaufirige wer-

Klaus Wiirschinger,
Projektmanager
bei BTS

.Nach Hochlauf des Systems
konnten wir bereits in der ers-
ten Stunde 60 % des reguldren
Transportaufkommens problem-
los abwickeln.”

den den SP5 direkt aber SAP TRM dber-
mittelt. Ein his dato benotigtes Subsys-
tem fir die Materialllusssteuerung ent-
fallt. Mun koénnen simtliche Prozesse
zentral aus nur einer Anwendung heraus
gesteuert werder.

S0 haben die Partner eine durchgéngige La-
gerverwaltung und Materialflusssteuerung
auf SAP-Basis chne Medienbriche reali-
siert, die Mite 2000 in Betrieh ging
Jureh die Einfiithrung von SAP TRM ha-
ben wir eine Vielzahl qualitativer Vorteile
erreicht, Da es sich hierbei um ein inte-
griertes  System  handelt, entfalle die
Schnittstellenproblemarik”, erklart Reek.
Klaus Wirschinger, Projektmanager bei
BT, erganzt:  Mit einem derart hohen
Integrationsgrad croffnen sich zudem
weitaus mehr Miglichkeiten, das System
jederzeit Hexibel wm neue Funkiionaliti-
ten zu erweitern und Prozesse optimieren
zu kinnen.” Heute ist u. a. eine sequen-
zielle Abarbeitung der Auftrage moglich,
die ther das Altsystem nicht realisierbar
war. , Entscheidend ist auch, dass wir mit
dem System die Sicherheit aul Transport-

I1GZ

Das SAP Logistik-Projekthaus IGZ Logistics + IT GmbH mit Sitz in Falkenberg realisiert
manuelle und autormatisierte Logistikldsungen in Produktion und Distribution mit den
SAP-Standardmodulen SAP EWM/IMFS, SAP LES/TRM und SAP MIL/ME. Fir seine
Kunden setzt IGZ konsequent und ausschlieBlich auf SAP-Standardlidsungen, Meutra-
litst gegeniiber Technik-/Anlagenanbietern und einen umfassenden Know-how-
Transfers an den Kunden. Darliber hinaus bietet IGZ begleitende logistische Prozess-
optimierung und Hilfe bei der Reduzierung der Systeme sowie Schnittstellen,

ebene deutlich steigern konnten®, betont
Hans-Josel Stefer, Leiter des Logistikzen-
trums. 5o lassen sich die im SAP-System
hinterlegten  Stammdaten, wie Gefahr-
stoffeigenschalien, wesentlich besser auf
der Transportebene nutzen,

Meben einer dynamischen Routen-
ermittlung, die immerhin ca. 2 000 unter-
schiedliche  Wegfithrungen  umlasst,
konnte auch ein integriertes Routen- und
Zicllindungskenzept realisiert werden,
lst etwa ein Fahrweg zu stark belasier, ge-
neriert das System automatisch Alterna-
tiveouten, Gleichzeitig wurde die Maog-
lichkeit fir die Mitarbeiter am Leitstand
geschallen, in die Routenfindung manu-
ell einzugreifen und bestimmte Wege
und Ziele abzuschalten. Das erleichtert
z. B. die Planung der Wartungsarbeiten.
JDies war frither nur zum Teil und stark
eingeschrankt moglich®, erinnert sich
Reck,  Bestimmie  Wartungsarbeiten
konnten nur an Wochenenden durch-
gefithrt werden. Das integrierte Routen-
management ermoglicht es nun, Teile der
Anlage auch wihrend des Betrichs pro-
blemlos zu warten.

oVon der Einfiihrung einer schnittstellen-
minimierten IT-Architektur aul Dasis von
SAP LES/TRM hat sich das Logistikzen-
trum  deutliche Prozessverbesserungen
versprochen. Und dieses Ziel haben wir
erreicht”, resiumiert Stefer. Auch die er-
[olgreiche Validierung bestatigt die CQua-
litat der Lasung: Die Auflschaliung aufl
SAP TRM erfolgte zum Stichtag an nur ei-
nem Wochenende. | Der Ubergang aufl
das neue System verliel reibungslos. Die
Produktion hat es nicht bemerlt", das sei
natirlich das Wichtigste gewesen, fremt
sich Reek. Auch Wirschinger aufiersy
sich zulrieden: Mach Hochlaul des Sys-
tems konnten wir bereits in der ersten
Stunde 60 % des regularen Transportauf-
kommens problemlos abwickeln.®

lm Zuge der projekibegleitenden Vali-
dierungstests  wurde geprift, ob die

Funktionalititen der neuen 1T-Land-
schaft  den  qualitasrelevanten  regu-
latorischen Anforderungen entsprechen
und diese auch daverhaft erfillen. Mi
dem  Nachweis der  Systemsicherheit
konnte der Produktivbetrich ohne Ein-
schrinkung weiterlaufen, Das far die
Validierung bendtigte zusatzliche Zeit-
fenster war bereits [rihzeitig in der
Ausfiuhrungsplanung berticksichtigt
waorden, Im Pharmabereich geht es weit-
aus spezieller zu, als in  anderen
Industrichereichen,  Gerade die  Vali-
dierung ist ein dufierst komplexes Thema
und setzt voraus, dass auch hinreichend
Zeit in die Qualitassicherung der An-
wendung investiert wird”, so Michael
Krentzmeier, Head of SAP Logistics
Projects bei 1GZ,

Reduzierte Systemkomplexitét ist die eine
Seite dieses erfolgreichen SAP TRM-Migra-
tionsprojekts. Weitere Vorteile erschlie-
fen sich durch neue Funktionalititen far
einen qualitativ sicheren und eflizienten
Betriecb  des  Pharma-Logistikzentirums,
Ein zusatzliches Plus sei aber auch der
Junabhingige Kunde®, merkt Kreutz-
meier an. Getreu diesem Leitmeotiv haben
die 1GZ-Experten auf Know-how-Trans-
fer gesetze. Das versetzt BTS heute in die
Lage, erforderliches Customizing der
saP-Standardsoftware selbst vornehmen
zu kinnen. Ein gutes Beispiel hierfiir ist
die jiungst abgeschlossene Anbindung
des Parenteralia-Betrichs®) an das FTS.
Bei einem , Black-Box-System”™ hatte BTS
erneut externe Leistungen in Anspruch
nehmen und entsprechende Investitio-
nen aufwenden missen. Damit stellt das
nun bei BTS erreichte Know-how auch ei-
nen klaren wirtschaltlichen Vorweil fur
weitere SAP-Logistikprojekte innerhall
des Bayer-Konzerns dar.  Sabine Vogel

" Parenteralia sind sterile Zubercitungen, die zur In-
jektiom, Infusion oder Implantation in den mensch-
lichen oder tierischen Korper Bestimme sind.
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